B8 KUKE

Grupa PFR

Portal Klienta:

Pierwsze logowanie -
administratorzy

I uzytkownicy migrowani
z Ekstranetu

Wazne! Dane do logowania (w tym login) do Portalu Klienta sa
niz dane do logowania w systemie Ekstranet.

Prosimy o szczegétowe zapoznanie sie z instrukcja i uzywanie
otrzymanego wiadomosci e-mail oraz
ustawionego podczas pierwszego logowania do Portalu
Klienta.
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PIERWSZE LOGOWANIE DO SYSTEMU

1. W dniu uruchomienia nowego systemu Portal Klienta na adres e-mail
przypisany do Twojego dotychczasowego konta w Ekstranecie otrzymasz
wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym do serwisu. Link bedzie aktywny przez 72 h

- nie zwlekaj z pierwszym logowaniem!

Portal Klienta

@ portalklienta@kuke.com.pl
D

4 ) W prayoadiu problemow 2e sposobem wyltwietiany te) wiadomodcl Kikng tuta) aby wySwethd |3 w praeghgdarce sied web

Dzled dobry,

Przesylamy link aktywacyjny do serwisu Portal Klienta, Link straci wainos$é po uplywie 72 godzin od wyslania.

Aktywuj konto
W przypadku pytan prosimy o kontakt e-mall: wsparcle@kuke.com.pl
[
Z powazaniem,
KUKE S.A

Wiadomos< zostala wygenerowana automatycznie. Prosimy nie odpowiadad na powyzszego maila.

Uwazaj na oszustwa! Zawsze sprawdzaj nadawce wiadomosci - wiadomosé
od KUKE przyjdzie z adresu: portalklienta@kuke.com.pl

2. Po kliknieciu w link, w przegladarce internetowej otworzy sie strona Portalu
Klienta, a system poprosi Cie o ustawienie hasta.

Ustawienie hasta
Ustaw swoje hasto, powtdrz je w kolejnym | _ L oo e

polu. Kliknij przycisk .

Nowe hasto

Powtérz hasto

Pamietaj: Twoje hasto chroni Twoja

tozsamosc, prywatnosé i finanse. rrscrie o hashi
. . X L. 1. liczba znakow nie moze by¢ mniejsza niz 8
Dowiedz sig, jak ustawic silne hasto e
. b. jedng mat3 litere,
tutaJ: c. jedng cyfre arabska,
N d. jeden znak specjalny, np.: L@#5%"&*"<>
https://kuke.com.pl/bezpieczenstwo. =TT
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3. Po ustawieniu hasta otrzymasz e-maila z loginem do Portalu Klienta. To
szesciocyfrowy numer. Skopiuj go. Nadawcg wiadomosci bedzie
portalklienta@kuke.com.pl.

Twdj login do Portalu Klienta

o portalklienta@kuke.com.pl
Do

Diziery dobry,

Twdj login do serwisu Portal Klienta tg 22741,

Zaloguj sig do serwisu pod adrfstn'l https: fportalklienta kuke com,pl

I powataniem,
KUKE 5.A,

Wiadomos{ zostala wygenerowana automatycznie. Prosimy nie odpowiadad na powyisiego maila.

4. Wréc do Portalu Klienta. Na stronie logowania wpisz numer w pole Login. Wpisz

. o I . WYSLIJ KOD
ustawione wczesniej hasto. Kliknij przycisk _

Logowanie

i i |

2274
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5. Otrzymasz na swdj adres e-mail kod weryfikacyjny. Wiadomos¢ przyjdzie ze
skrzynki portalklienta@kuke.com.pl.

Twoj kod weryfikacyjny do Portalu Klienta

o portalklienta@kuke.com.pl
Do

Diziers dobry,
Twdj kod autoryzacyjny do serwisu Portalu Klienta to sVOmOrlo39ZiwayG

I powataniem,
KUKE 5.A.

Wiadomos{ zostala wygenerowana automatycznie. Prosimy nie odpowiadad na powyiszego maila.

6. Skopiuj kod, wréé do Portalu Klienta i wklej w pole Kod autoryzacyjny. Kliknij

orzycisk ZALOGUIJ SIE

| ZALOGU) SIE

Zapomniatesd hasta?

7. Zapoznaj sie z regulaminem. Zatwierdz o$wiadczenie i kliknij | ez |
Grupa PFR

W trosce o bezpieczeristwo i ochrone danych osobowych prosimy o zapoznanie sie i akceptacje zalaczonego
Regulaminu éwiadczenia ustug droga elektroniczng za posrednictwem serwisu Portalu Kiienta,

E Pobierz regulamin

ustug

05 ze siez i i
(m] droga elektroniczng za posrednictwem serwisu Portalu Klienta i
[3  zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Prosimy o zaznaczenie zgody na otrzymy ie informacji h hi i ych =1

KNV
‘

1 Kauzula informacyjna

ZAPISZ

v

Gotowe! Witamy w Portalu Klienta.



